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1 Popis organizacie
1.1 Historia organizacie

Vroku 1956 do kastiela v Matilda Hute, byvalého sidla rodiny Jakobsovej, sa
nastahovalo 27 dochodcov apostupne prichadzali d’alsi. Kapacita Socidlneho domova
(vtedajsi nazov) bola 50 osob. Zariadenie fungovalo ako domov pre seniorov do 7. septembra
1961.

Do objektu postupne =zacali prichddzat deti s mentidlnym a kombinovanym
postihnutim. Socialny domov sa zmenil na Detsky osetrovaci ustav (neskor Ustav socialnej
starostlivosti, d’alej len USS) s celoroénym pobytom. V USS Matilda Huta oSetrovatel'ska aj
vychovno-vzdelavacia cCinnost' prebiehala v nevyhovujucich priestorovych podmienkach
a pretrvaval permanentny nedostatok pitnej vody, Co stazovalo nacvik upevilovania
a osvojovania hygienickych navykov klientov. Deficit kvalifikovaného persondlu zapri€inil
umiestnenie vyssieho poc¢tu klientov do jednotlivych skupin.

V priecbehu roku 1993 bola realizovana rekonstrukciu odkupenych priestorov
byvalych Detskych jasli a Materskej Skoly v Prakovciach, kam sa zac¢iatkom marca roku 1995
prestahovali klienti z Matilda Huty. V tom istom roku sa legislativne zmenil nazov z USS na
DSS. Kapacita DSS bola 90 klientov. V roku 2010 doslo opédtovne ku zmene nazvu na IDEA-
DSS.

Po majetko-pravnom vysporiadani budov a pozemkov v Matilda hute boli
zrealizované rekonsStrukéné prace v Matilda Hute, vd’aka ktorym sa zaciatkom roku 2006
zvysila kapacita DSS 0 45 mobilnych klientov. To zarovenl prinieslo do Hnileckej doliny
nové pracovné prilezitosti.

1.2 Identifika¢né udaje zariadenia

Obchodné meno: IDEA — Domov socidlnych sluzieb

Sidlo: Breziny 264, 055 62 Prakovce

1CO: 00691933

Cislo uétu: 7000186425/8180

Pravna forma: rozpodtova organizacia VUC

Riaditel’: Mgr. Ladislav Kona

Cislo tel., fax: 053/4874417, 4874990

E-mail: dss.prakovce@nextra.sk, dss.ekonom@nextra.sk
Zriad’ovatel’: VUC Kosice

Zriad’ovacia listina: ¢. 2762/2009-RU19/36129, dodatok ¢. 4399/2014/0SVaZ-30809

IDEA-DSS je rozpoctovou organiziciou, ktora je svojimi prijmami a vydavkami
zapojena na rozpo&et Kogického samospravneho kraja. Statutarnym organom je riaditel”.
Poskytovanie socialnych sluzieb v IDEA-DSS sa riadi zakonom ¢. 448/2008 Z.z.
vzn.p., VZN KSK, organizatnymi smernicami a internymi predpismi. IDEA-DSS
spolupracuje s inymi $tatnymi organmi, s organmi izemnej samospravy pri plneni spolo¢nych
uloh, najma pri dodrziavani zakonnosti, verejného poriadku, ochrany zakladnych l'udskych
prav a slobod prijimatelov socialnej sluzby a odstraiilovani mimoriadnych udalosti.



1.3 Predmet ¢innosti a kapacita zariadenia

Predmet ¢innosti IDEA-DSS a zariadenia podporovaného byvania ( d’alej len ZPB ) je
urceny zriad’ovacou listinou KoSického samospravneho Kraja v stilade zakona NR SR ¢.
448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov a vykonava odborné,
obsluzné a d’alSie ¢innosti, zabezpecuje vykonavanie tychto ¢innosti alebo utvara podmienky
na ich vykonéavanie v rozsahu ustanovenom zakonom.

Zariadenie IDEA ako domov socialnych sluzieb poskytuje za podmienok
ustanovenych zédkonom celorocnu pobytovu socidlnu sluzbu a ambulantni socidlnu sluzbu
dietat'u a dospelej fyzickej osobe, ktord je odkazand na pomoc inej fyzickej osoby alebo
fyzickej osobe, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca. Zariadenie IDEA ako domov
socidlnych sluzieb poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne
poradenstvo, socialnu rehabilitdciu, oSetrovatel'sku starostlivost, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, zehlenie a idrzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje
pracovnu terapiu, zaujmovu ¢innost’ a utvara podmienky na vzdelavanie a uschovu cennych
veci.

Druh socidlnej sluzby: socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
Z dévodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
dovfSenia dochodkového veku, ktorymi si: poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre
fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré
dovfsili dochodkovy vek.

Forma poskytovanej socialnej sluzby:
- ambulantnd

- pobytova ro¢na

- tyzdenna

Podmienky poskytovania socidlnych sluzieb k 31.12.2017, ako aj vySku uhrady
upravuju VSeobecne zdvdzné nariadenie ¢.17/2012 o podmienkach poskytovania socialnych
sluZieb a sposobe urcenia uhrady, vyske uhrady a spdsobe platenia tthrady za socidlne sluzby
V zneni VSeobecne zavazného nariadenia KSK ¢. 3/2014 (d’alej len ,, VZN KSK ©).

Kapacita zariadenia celkom k 31.12.2017 je 130 prijimatel'ov socialnej sluzby (d’alej
len PSS), ztoho podl'a druhu poskytovanych socialnych sluzieb je 126 miest DSS a4
miesta zariadenie podporovaného byvania. DSS v stéasnosti poskytuje socidlne sluzby
v dvoch strediskach a to v stredisku Prakovce s celorocnou pobytovou formou na oddeleni pre
imobilnych PSS s poctom 38, na oddeleni pre mobilnych PSS s poctom 40. Ambulantna
forma sa v stredisku Prakovce poskytuje 1 PSS.

V stredisku Matilda Huta sa poskytuji socidlne sluzby s celoro¢nou pobytovou
formou 39 PSS, tyzdennou pobytovou formou 1 PSS a ambulantna forma sa poskytuje 2 PSS.
Celkova obsadenost’ zariadenia k 31.12.2016 je 121 PSS.

Sluzby zariadenia podporovaného byvania (d’alej len ZPB ) sa poskytuju 4 PSS
Vv prenajatom trojizbovom byte v Prakovciach. V ZPB sa PSS poskytuje dohl'ad, ubytovanie,
strava, pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov, utvaraji sa podmienky na
pripravu stravy avykonava sa socidlna rehabiliticia. Nacviky socidlnej rehabilitdcie sa
orientuju na ziskavanie praktickych zru¢nosti v roznych oblastiach Zivota cloveka, potrebnych
pre samostatny Zivot.



Nase snahy smeruji k vSestrannej socializacii a integracii nasich PSS a poskytujeme
im maximalne mnozstvo stimulov na osobnostny rozvoj, ich okruh zdujmov sa priamo
umerne rozsiruje. NajcastejSie podnety na zlepSenie poskytovanej socidlnej sluzby prijaté od
PSS smerovali do oblasti vzdelavacich a volnocCasovych aktivit ( rozSirovanie okruhu
Sportovych aktivit, ndkup elektroniky, nové moznosti rekreacie ). VSetky tieto podnety boli
postupne zapracovavané do denné¢ho programu a individudlnych planov rozvoja osobnosti
PSS.

Spokojnost’ a dostojny zivot naSich klientov vnimame ako nasu prioritu, vSetky nase
snahy smeruju k vSestrannému rozvoju o0sobnosti a zru¢nosti naSich PSS, socialnej
rehabilitacii, K vytvaraniu a udrzaniu pracovnych prilezitosti a kK maximalnej dosiahnutelnej
miere socidlnej inkluzie.

Zariadenie ma vypracovanu ,, Koncepciu rozvoja zariadenia na rok 20145-2020, ktora
je vsulade s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb na Slovensku a s potrebami
prijimatelov socialnych sluzieb.

Specifikum sa PSS ZPB, v pripade ktorych sa snazime vytvarat’ Zivotné podmienky,
ktoré st porovnate'né podmienkami intaktnej populdcie. Zameriavame sa na zvySovanie
schopnosti samostatného rozhodovania, samostatnosti a zodpovednosti PSS.

Tabulka ¢. 1: Prehlad poctu PSS podla formy poskytovanych socidlnych sluzieb
v IDEA-DSS k 31.12.2017

Form.a,p OSkymwfﬁy ch Stredisko Prakovce - DSS | Stredisko Matilda Huta-DSS
socidlnych sluZieb
Zeny Muzi Zeny Muzi
Celorocné pobytove SS 40 38 17 22
Ambulantné SS 1 0 0 2
Tyzdenna SS 0 0 0 1
Spolu SS 41 38 17 25

A/ Odborné ¢innosti:

1. Zakladné socidlne poradenstvo poskytované ako odborna cinnost na pomoc
obCanovi, ktory sa ocitol v nepriaznivej socidlnej situacii je zamerané na poskytnutie
zékladnych informdcii o moznostiach rieSenia problému a podla potreby poskytnutie
odporucania a sprostredkovania d’alSej odbornej pomoci. Socidlne poradenstvo
zabezpecovali socialni zamestnanci. Cielovou skupinou zakladného socidlneho
poradenstva neboli len PSS, ale izaujemcovia o socialnu sluzbu aich rodinni
prislusnici. Poradenstvo sa poskytovalo najméd osobne, telefonicky a emailovou
komunikaciou.

2. Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

3. Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov



4. Socidlna rehabilitacia v zariadeni je poskytovana osobam s dlhodobym, ¢i trvalym
zdravotnym postihnutim, ktoré absolvuju nacvik potrebnych zruc¢nosti, ktoré smeruja
k dosiahnutiu samostatnosti a sebestacnosti v maximalnej moznej miere s ohl'adom na
ich zdravotné postihnutie s cielom dosiahnutia ¢o najvysSieho stupnia spolo¢enske;j
integracie. Ide o aktivne nastroje a vac¢Sinou sluzby, ktoré maji pdsobit’ na znizovanie
miery zavislosti osoby, vyplyvajicej zjej zdravotného postihnutia a nasledného
handicapu. Jednd sa o nacvik sebaobsluhy, nacvik Specidlnych komunikac¢nych
zrucnosti, nacvik pouzivania kompenzacnych pomdcok, nacvik priestorovej orientacie
a samostatného pohybu, nacvik socidlnej komunikécie, poradenstvo. Pri praci s PSS
vyuzivame arteterapiu, biblioterapiu, muzikoterapiu, spev, relaxaciu, pohybové
cvicenia, vzdelavanie, podporujeme rozvoj zakladnych socidlnych zru¢nosti a tym sa
snazime zabezpeCit’ dostojny a hodnotny zivot PSS v naSom zariadeni.

5. Osetrovatel’ska a rehabilitacna ¢innost’ v zariadeni je subor pracovnych ¢innosti,
ktoré vykonavajii odborni zamestnanci s cielom predizit a skvalitnit® Zivot PSS
v IDEA-DSS. Cielova skupina naSej starostlivosti je PSS s kombinovanym
mentalnym atelesnym postihnutim. Zdravotnicky personal poskytuje PSS
kontinudlnu,  systematicki, raciondlnu  a individualizovani  oSetrovatel'sku
starostlivost’.

Oddelenie pre imobilnych PSS je vybavené polohovacimi postel'ami, ktoré sa
nam velmi osvedcili. Vzhl'adom k tomu, ze véacsina PSS ma indikovanu liecbu pre
postihnutie DMO, zameriavame sa predovSetkym na aktivnu, pasivnu LTV, cvicenia
na zlepSenie jemnej motoriky, na dychovi gymnastiku a nacvik sebaobsluhy.
Sucastou RHB je 1 vodoliecba, sauna, perli¢kovy a virivy kapel.

Zdravotnicky persondl poskytuje oSetrovatel'ska starostlivost’ v sulade
s platnou legislativou a je K tymto tkonom odborne sposobily. Vsetci zdravotnicki
zamestnanci absolvuji celoZivotné vzdelavanie s cielom priebezne obnovovat
a udrziavat’ si ziskani odbornii spdsobilost po cely cas vykonu zdravotnickeho
povolania.

Zariadenie spolupracuje s pediatrom, ktory nas tyZzdenne navstevuje, ordinuje
apredpisuje  lieky apoukazy na zdravotnicke pomocky, ordinuje rehabilitaciu
imobilnym amobilnym PSS. Neuroléog pre PSS do 18 rokov predpisuje lieky
a poukazy na zdravotnicke pomdcky a ordinuje rehabilitaciu imobilnych a mobilnych
PSS, ktorych zdravotny stav si to vyzaduje. Neurolog pre dospelych odporuca liecbu
apodla potreby avaznosti ochorenia predpisuje inkontinentné pomocky.
Pedopsychiater sleduje zdravotny stav PSS s poruchami spravania, predpisuje lieky
a odportca liecbu. Psychiater pre dospelych navStevuje zariadenie jedenkrat do
tyzdna, predpisuje lieky apri zhorSeni zdravotného stavu aplikuje intravendzne
psychofarmaka a odosiela PSS na psychiatrické oddelenie do Levoce.

V ramci rehabilitacnej Cinnosti vyuzivame hydroterapeuticko-rehabilitacné
centrum v stredisku Matilda Huta, vybavené vnutornym bazénom s protipridom,
hydromasaznymi vanami, virivou vanou na dolné a horné koncatiny. Na pohybovu
relaxéciu sluzi telocviéiia vybavena naradim na cvicenie ako je beZiaci pas, boxersky
vak, stacionarny bicykel, veslovaci trenazér, rebriny, Zinenky, lavi¢ky a zostava
bubnov. V letnom obdobi PSS vyuzivaji vonkajSie bazény.

Osetrovatel'sku starostlivost’ v zariadeni poskytuji profesiondlne 3 zdravotné
sestry, ktoré v plnom rozsahu spiiaji kvalifikaéné poziadavky na povolanie sestry,
uréené zakonom o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, 6 sestier poskytujucich
oSetrovatel'ska starostlivost’, 7 zdravotné asistentky, 8 sanitarov, 15 opatrovateliek, 1



masér a 1 fyzioterapeut. OsSetrovatel'sky proces PSS sa denne zaznamenava
V programovom vybaveni CYGNUS.

Podl'a kompetencii zodpovedaju zamestnanci za sledovanie bio-psycho-
socidlneho stavu PSS. Organizuju a zabezpecuju plnenie intervencii v poradi, ktoré
zodpoveda potrebam PSS a je v sulade s liecebnym planom. Zabezpecuju dodrziavanie
bezpecného a etického prostredia PSS, bezpecnost” a ochranu intimity pri poskytovani
osetrovatel'skej starostlivosti. U imobilnych PSS sa zdravotnicki zamestnanci snazia
zvysSenou aktivizaciou, starostlivostou o kozu a vhodnym polohovanim zabranit
vzniku dekubitov a neziaducich kontraktar. Vzhladom k tomu, Ze vac¢Sina PSS ma
indikovanu liecbu pre postihnutie DMO, zameriavame sa predovsetkym na aktivnu,
pasivhu LTV, cvi¢enia na zlepSenie jemnej motoriky, na dychovi gymnastiku
anacvik sebaobsluhy. Sucastou RHB je ivodoliecba, sauna, perlickova a viriva
kapel’. V letnych mesiacoch vyuzivame vonkajSie bazény, ktoré slizia na nacvik
plavania, chodze a zlepSenie telesnej kondicie. VSetkym PSS poskytujeme relaxacné
metddy pre zlepSenie psychického stavu, sledujeme nacvik jemnej a hrubej motoriky.

Fyzioterapeut vykonava lieCebnu telesni vychovu, masdze, spolupracuje
s vychovno-ergoterapeutickym tsekom pri urCovani ¢innosti klientov v ramci
programu lie¢by pracou - ergoterapiou. Hydrokinezioterapiu vykondva vo forme
perlickového  kupela aindividudlneho cvienia v bazéne. O PSS vedie
fyzioterapeuticky zdznam.

Pracovna terapia je odborna Cinnost’ zamerand na osvojenie pracovnych navykov
fyzickej osoby pri vykondvani pracovnych aktivit pod odbornym vedenim za ucelom
obnovy, udrzania alebo rozvoja jej fyzickych, mentdlnych a pracovnych schopnosti
a jej zaclenenia do spolocnosti. Okrem pracovnej terapie zabezpecuje zariadenie aj
d’alSie aktivity, ako je ergoterapia.

Na vykonavanie cinnosti terapie je zriadend dielia, ktord je vybavena
tkac¢skym strojom. PSS sa v§ak v ramci pracovnej terapie zapajaju i do ¢innosti mimo
dielne. Pravidelne sa zGcasthuju na skraslovani okolia zariadenia zametanim
chodnikov, vytrhavanim buriny, hrabanim listia, vysadzanim a polievanim kvetovych
zéhonov. Taktiez sa venuju peCeniu a vareniu. Zakladnym cielom je umozZnit
klientom zucastiovat’ sa kazdodennych aktivit, ktoré zvySuji moznost’ za€lenenia sa
a socializacie. Terapia pozitivne podporuje zdravie a pohodu PSS prostrednictvom
zmysluplného zamestndvania sa, ¢o v nich udrZiava pocit toho, Ze st eSte stale
uzitoni a potrebni. Manudlna praca je dalej zamerand na sebaobsluhu, pracu
Vv jedalni, praovni a interiéri zariadenia starostlivostou o izbové kvety, skraslovanie
izby a spolo¢nych priestorov.

Cielom terapie je postupny prechod z pasivneho na aktivne bytie, rozvoj
jemnej a hrubej motoriky s vyuzitim individualneho pristupu docielit’ rozvoj hybnosti
hornych a dolnych koncatin, zvladanie sebaobsluznych a hygienickych néavykov,
orientacia v priestore, rozvoj komunikacie a pod.

Pracovna terapia podporuje i integraciu PSS, priaznivo ich ovplyviiuje po
fyzickej i psychickej stranke nakolko sa venuju cCinnostiam, ktoré ich bavia
a zaujimaji. Pracovné navyky vedi PSS klepSiemu mysleniu, zvySuji telesnii
a manualnu obratnost’, ¢o kladne pdsobi na sebavedomie PSS.

Praca je im pridel'ovana podla ich individualnych planov vychadzajuc z ich
moznosti a schopnosti. PSS si takouto pracou vytvaraja vztah k prostrediu, ktorého su
sucast’ou.



B/ Obsluzné ¢innosti:

1.

Ubytovanie  poskytuje  zariadenie  vtroch  dvojpodlaznych ~ budovach
Vv dvojpostel'ovych, trojpostelovych a Stvorpostel'ovych izbach.

Stravovanie je klientom s celoro¢nou formou pobytu poskytované celodenne,
klientom s ambulantnou formou pobytu je strava poskytovana podla Zelania jeho
zékonného zastupcu. Stravovanie sa uskutocnuje v stilade so zdsadami zdravej vyzivy
a s prihliadnutim na vek a zdravotny stav fyzickych osob podla stravnych jednotiek.
Vekové kategorie:

a) od6 —10 rokov veku

b) od 10 — 15 rokov veku

c) nad 15 rokov veku

Upratovanie, pranie, Zehlenie, wudrzba bielizne a Satstva su zabezpeCované
zamestnancami zariadenia a technologickym vybavenim pracovni.

C/ DalSie ¢innosti:

1.

Osobné vybavenie — Satstvo, obuv, hygienické potreby, ktoré sa poskytuju fyzicke;j
osobe, ktora odoberd celoro¢nii pobytovll socidlnu sluzbu a osobné vybavenie si
nemoze zabezpecit sama.

Uschova cennych veci — zariadenie vedie evidenciu uzavretych zmlav o uschove.
V pripade klientov pozbavenych sposobilosti na pravne tkony za tychto uzatvara
zmluvu sudom ustanoveny opatrovnik.

Utvaranie podmienok na vzdelavanie — medzi d’alSie ¢innosti, ktoré poskytovatel’
socialnych sluzieb zabezpecuje, je vzdelavanie $kolopovinnych deti do 18 roku veku.
V skolskom roku 2016/2017 vzdelavaci proces realizovalo 20 PSS v Spojenej $kole
internatnej v Prakovciach. Vzdelavani st podl'a vzdelavacicho programu pre ziakov
s tazkym alebo hlbokym stupfiom mentalneho postihnutia. Pri vzdeldvani sa kladie
doraz na rozvijanie socialno-komunikacnych zru¢nosti, sebaobsluznych, kultarnych
a hygienickych navykov, rozvoj hrubej a jemnej motoriky. Formou hier si rozvijaji
sluchovll i zrakovu percepciu. Vzdelavacie ¢innosti sa prekryvaju s relaxacnymi
a terapeutickymi ¢innostami.

Zaujmova cCinnost’ — okrem zékladnej kazdodennej starostlivosti je zabezpeCované
i vhodné aucelné vyuzivanie volného ¢asu formou Sportovych, kultirnych,
spoloCenskych a rekreanych ¢innosti, zameranych na rozvoj schopnosti a zru¢nosti
prijimatela socialnej sluzby. K dispozicii je telocvi¢iia vybavena naradim, vyhrievany
vnlutorny bazén, jednomiestne a viacmiestne virivé vane, vonkajSie bazény, travnaté
ithriska, bezbariérovy chodnik na bicyklovanie a bezbariérové terasy na volné aktivity.
V ramci kultarno-spolo¢enského zivota sme pripravili pre PSS rozne podujatia,
aktivity, prednasky, stretnutia i vylety.

Vreckové a vecné dary dietat’u s nariadenou ustavnou starostlivost’ou, ktorému
sa poskytuje celorofna pobytova socialna sluzba — vreckové sa poskytuje
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prijimatelom socidlnych sluzieb vstlade so zdkonom ¢. 305/2005 Z.z.
0 socialnopravnej ochrane a Kuratele v zneni neskor$ich predpisov.

6. Vychova pre deti do 18. rokov — zabezpecCuje sa formou priame;j
a nepriamej vychovnej ¢innosti. Vychovné zlozky su zamerané na vSestranny rozvoj
prijimatela socidlnych sluzieb. Realizuje sa rozumova, zmyslova, pracovna,
telesnd, estetickd vychova a individudlna logopedicka starostlivost’. Vychovna ¢innost’
prebieha vo vychovnych triedach podla celoro¢nych planov.

Individualne planovanie v zariadeni predstavuje planovanie poskytovania
socidlnej sluzby podla individudlnych potrieb, schopnosti a cielov prijimatela
socialnej sluzby, vedenie pisomnych individualnych planov o priebehu poskytovania
socialnej sluzby, ktoré nasledne vyhodnocuje za casti prijimatel’a socialnej sluzby.

Pred prijatim obcana do zariadenia dochadza k zberu zakladnych udajov
0 obc¢anovi. Pri prijati ob¢ana do zariadenia je vyhotovend anamnéza jeho osobnych
udajov. Pocas prvych dni v zariadeni sa obCanovi venuje zvysend pozornost’ z dovodu
adaptacie aje mu prideleny kld¢ovy zamestnanec, ktory mu bude napomocny
a pomo6ze mu aktivizovat’ vnitorny potencial, sformulovat’ osobné ciele, zapoji ho do
aktivit v zariadeni a nésledne je vyhotoveny individudlny plan.

Individualny plan sa skladd z anamnézy, socidlneho rozvojového planu,
oSetrovatel'ského a terapeutického planu. Plany su raz za polrok vyhodnocované
a zéavery sa nasledne prehodnocuju za pomoci kl'n¢ového zamestnanca.

1.4 Struktira prijimatePov socialnych sluZieb

V zariadeni je k 31.12.2017 umiestnenych 95 PSS, ktori dovrsili vek 18 rokov. Tito
PSS st pozbaveni spdsobilosti na pravne tkony z dovodu t'azkého zdravotného postihnutia.
U viacsiny tychto PSS je opatrovnikom IDEA — DSS, ktory je opravneny a povinny PSS
zastupovat’ a spravovat’ ich osobné veci. Na zaklade ustanovenia opatrovnika je pre PSS
Vv prisluSnej socialnej poistovni vybaveny invalidny dochodok. Invalidné dochodky pobera
78 PSS. Z dochodku sa PSS okrem uhrady za poskytovanu socialnu sluzbu uhradzaju aj veci
osobnej potreby. Zakupené veci su evidované na osobnej karte PSS a ich pouZzivanie v jeho
prospech je pravidelne kontrolované socidlnym zamestnancom. Priemerna mesacnd tthrada za
poskytovanu socialnu sluzbu v zariadeni u tychto klientov je vo vyske 245,- € mesacne.

U PSS vo veku do 18 rokov sa uhrada za poskytované sluzby v plnej vyske urcuje 2
klientom, 15 PSS sa uhrada neuréuje z dovodu nizkych prijmov rodi¢ov a U ostatnych je
uhrada ciasto¢na alebo vo vySke sudom uréené¢ho vyzivného. IDEA — DSS eviduje
pohl'adavky za poskytované socialne sluzby ku 31.12.2017 vo vyske 451 167,- €, ktoré
vznikaji hlavne z dovodu toho, ze zdkonny zastupca neplati pravidelne predpisané mesacné
uhrady alebo sidom urcené vyzivné. V pohl'adavkach ja zahrnuta predpisana plna thrada za
socidlne sluzby aj u PSS, ktorych zadkonny zéastupca plati len uréent vysku vyzivného alebo
Siastoénu thradu. Tazka spolupraca je s rodiémi PSS rémskeho povodu, nakol’ko ¢asto menia
adresy svojho pobytu a zmenu adresy neozndmia. KoreSpondencia tychto PSS zo strany
rodi¢ov ostdva nevybavend a daldie Setrenie, ktoré je pomerne zdihavé, pokraduje
prostrednictvom prislusnych UPSVaR. Nedoplatky su rie$ené upomienkami, adresovanymi
rodicom PSS IDEA-DSS, v niektorych pripadoch sa nedoplatok rieSi cestou exekutora.
Bliz8iu Struktaru klientov podl'a veku, pohlavia a mobility uvadzaja tabulky ¢. 2 — 4.



Tabulka ¢. 2: Rozdelenie klientov podla pohlavia k 31.12.2017

Pohlavie Stredisko Stredisko Matilda ZPB Spolu
Prakovce Huta
Zeny 41 17 4 62
Muzi 38 25 0 63
Spolu 79 42 4 125
Tabulka ¢. 3: Vekova struktura klientov k 31.12.2017
Vekovy interval | Stredisko Prakovce Stredisko Matilda Huta ZPB
3 az 6 rokov 0 0
6 az 10 rokov 1 0
10 az 15 rokov 10 0
Viac ako 15 70 40 4
rokov
Spolu 81 40 4
Tabulka ¢. 4: Rozdelenie klientov podla mobility k 31.12.2017
Forma poskytovanych Stredisko Prakovce Stredisko Matilda Huta ZPB
socialnych sluzieb Mobilni Imobilni Mobilni Imobilni
Celorocnsespobytove 40 38 39 0 4
Ambulantné SS 1 0 2 0 0
Tyzdenna SS 0 0 1 0 0
Spolu 41 38 42 0 4

1.5 Personalne podmienky, organiza¢na a kvalifika¢na Struktura

Uroveti poskytovanych sluzieb zavisi vo velkej miere od kvalifikovaného personalu.
Z tohto dovodu sme v zariadeni kladli vel'ky doraz na odborné, profesionalne poskytovanie
socidlnych sluzieb na vSetkych urovniach, ktoré zabezpecoval a poskytoval odborne zdatny
personal.

Organiza¢ni Struktaru zariadenia tvoria tri useky, ktoré riadia vedaci zamestnanci:
ekonomicko-prevadzkovy, zdravotno-opatrovatel'sky a vychovno-ergoterapeuticky usek.
Pracovné vzt'ahy medzi jednotlivymi usekmi upravuje organizacny poriadok a organizacna
Struktira.

Personalne obsadenie zariadenia predstavuje 115 zamestnancov v zmysle schvalenej
organizacénej Struktury (vid’. organiza¢na Struktura — Priloha ¢. 1) z toho je 73 odbornych a 42
ostatnych zamestnancov. Od celkovej odbornej urovne zamestnancov zavisi spravna ¢innost’



IDEA-DSS. Odborna uroven spociva v dokladnej znalosti problematiky, stupni kvalifikacie
zamestnancov, v€éasnom plneni povinnosti, ale i vSeobecnej znalosti, spdsobe vystupovania a
riadenia, Ustnom ipisomnom prejave, spravani sa v zamestnani imimo neho.

Organizacia dba na vytvaranie priaznivych pracovnych podmienok a bezpecného
prostredia. Pri planovani potreby zamestnancov vychadza zariadenie z realnych potrieb
S prihliadnutim na prevadzkovanie zariadenia v dvoch strediskach. Zameriava sa na urcenie
poctu zamestnancov, potrebu kvalifikacnej irovne a urCenie pracovného miesta, pracovnej
funkcie.

Zariadenie kladie doraz na kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb, humanizéaciu
prostredia, skvalitnenie personalnej oblasti, priestorov a materialno-technického vybavenia.

Legislativne zmeny a zvySujuce sa vekové zlozenie PSS si vyzaduje inovaciu
a vytvorenie bezbariérového prostredia, ktoré umozni volny pohyb PSS bez obmedzeni
Vv celom aredly zariadenia.

V ramci spoluprace s UPSVaR sme zamestnavali uchadzatov o zamestnanie, ktori
vykonévali v nasej organizécii dohodnuté prace formou aktivacnej ¢innosti, dobrovolnicke;
¢innosti, absolventskej praxe.

Vzdelavanie odbornych zamestnancov

Zamestnanci, ktori pracuji vo funkcidch odbornych zamestnancov su plne
kvalifikovani v zmysle zakona €. 448/2008 Z.z. v zneni neskorSich predpisov. Svoje odborné
a kvalifikaéné predpoklady si dopliaju potrebnymi $koleniami, kurzami a $pecializaciami
V prisluSnych odboroch. Zdravotné sestry ziskavaju kredity na odbornych seminaroch.
Vzdelavanie prebichalo aj priebezne internou formou prostrednictvom prednaSok na
usekovych poradach, U€astou na Skoleniach supervizie organizovanych zariadenim IDEA-
DSS podla celoroéného planu supervizie, ale aj absolvovanim vzdelavacich kurzov
organizovanych externymi vzdeldvacimi organizdciami. Zamestnanci pri vykone svojich
odbornych c¢innosti uplatiiovali huménny aeticky pristup k PSS s reSpektovanim
a dodrziavanim zékladnych l'udskych prév a slobdd.

Superviziu v zariadeni realizuje akreditovany supervizor. Zékon ¢. 448/2008 Z.z.
V z.n.p. 0 socidlnych sluzbach ukladéa poskytovatel'ovi realizovat’ superviziu pravidelne ro¢ne.
Uskutoc¢nila sa individudlna 1 skupinova supervizia. Cielom supervizie bolo podporit
pracovny a osobnostny potencidl zamestnancov zariadenia a podporit ich k zvySovaniu
kvality prace. Dalsimi oblastami podpory bolo riesit konfliktné situacie na pracovisku
zamerané¢ na komunikdciu medzi prijimatelom a zamestnancom. Ddlezitym cielom bolo
posilnit’ odolnost’ zamestnancov proti stresu a vyhoreniu, zvladnutiu stresu pri préci
S agresivnym PSS.

Zariadenie ma vypracovanui Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015-2020,
ktorej sucastou je oblast’ I'udskych zdrojov a vzdeldvania. Ma jasne zadefinované ciele
a ulohy, ktorych plnenim zariadenie dosiahne kvalitnejSiu uroven poskytovania socidlnych
sluzieb.

Druhy terapii v zariadeni

PSS nad 15 rokov boli zaradeni do pracovnych skupin podla svojich schopnosti
a predispozicii. V ramci zariadenia boli zriadené tri pracovné dielne — textilna, kreativna
a pracovno-pestovatel'skd, ktoré mali vypracované celoro¢né plany podla zamerania. Kazdy
klient mal vypracovany individualny rozvojovy plan.
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Nécvik zruénosti v textilnej dielni je zamerany na:

- pracu s textilom — $itie ( ru¢né, strojové ), vysivanie, obSivanic a znacenie bielizne,
vyroba latkovych obrazkov, vanktsov, handrovych babik

- pracu s vInou — paranie, pletenie

- nacvik tkania na malych krosnéch a tkd¢skom stave

Obsah Cinnosti v kreativnej dielni tvoria pomocné prace v domacnosti:

- utieranie prachu, umyvanie podlahy, upratovanie izieb, manipuldcia s bieliziiou,
pomocné  prace v praCovni, praca S papierom, prirodnym materidlom,
modelovacimi hmotami, praca sdrobnym  materidlom, ako aj  priprava
jednoduchych jedal a pecenie

Napliiou prace v pracovno-pestovatel’skej dielni bola:

- komplexnad starostlivost o kvety v interiéri  aj exteriéri, sadenie semien
a predpestovanych priesad, pestovanie zeleniny, starostlivost’ o park a chodniky

- pomocné prace pri koseni aredlu, strihani krikov, odpratavani snehu a udrziavani
pristupovej cesty

- zhotovovanie okrasnych a uzZitkovych predmetov z r6znych druhov prirodnych
a syntetickych materialov

Spolupriaca s verejnost'ou
Zariadenie poskytuje prax pre absolventov vysokych $kol, absolventsku prax
a dobrovol'nicke aktivity v ramci spoluprace s UPSVaR. Domov socialnych sluzieb dlhodobo
a pravidelne spolupracuje s niekol’kymi organizaciami:

- Spojena skola internatna v Prakovciach

- 7S, MS v Prakovciach

- Zdruzenie na pomoc 'udom s mentalnym postihnutim v Gelnici
- Obec Prakovce

- Z8 v Helcmanovciach

- Hokejovy klub v Gelnici

- Farma v Jaklovciach

Spolupraca so Spojenou Skolou internatnou spociva v poskytovani moznosti praxe v
zariadeni IDEA-DSS pre Studentov. Ide o tzv. praktické vyucovanie, v ramci ktorého uéni
navstevuju jednotlivé useky IDEA — DSS podla Studijného zamerania a snazia sa aplikovat
teoretické poznatky v praxi. NajCastejSie ide o pracu v kuchyni, zdhradnicke prace a tiez
pomoc pri opatrovani klientov.

Zdruzenie na pomoc l'udom s mentdlnym postihnutim organizuje rézne kultirno-
spoloCenské podujatia, pri ktorych maji moznost’ sebarealizicie prave mentalne postihnuti.
Nasi klienti su pravidelnymi Uc€astnikmi vystipeni, ktoré sa konaji pri prilezitosti MDD,
MDZ &i Mesiaca tcty k starim.

Obec Prakovce pravidelne usporadiiva oslavy Dia ucitelov, ktorych sa nasi klienti
zuCasthuju s nacvicenym programom.
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Mesacny prehlad aktivit vychovno-ergoterapeutického tuseku v roku 2017

Nasu ¢innost’ sme v roku 2017 zamerali na realizaciu aktivit, ktoré v plnej miere prispeli k
rozvoju osobnosti PSS, k samostatnosti, nezavislosti, k naplneniu ich individualnych ciel'ov,
k socialnej inklazii a zvySeniu kvality ich Zivota, ako aj k zvySeniu kvality poskytovanych
socidlnych sluzieb. Spolu s nasimi PSS sme sa zucastnili réznych spoloc¢ensko-kultirnych
a Sportovych podujati, ktoré¢ vyznamnym spdsobom prispeli k ich sebarealizacii.

Januar 2017

zimny Sportovy defl — sankovanie, stavanie snehuliakov

Februar 2017

Valentinske popoludnie, Fasiangovy karneval
korculiarsky vycvik PSS na zimnom $tadiéne v Gelnici

Marec 2017

tvoriva dielna k téme Vel'ka noc + vyzdoba zariadenia
ucast’ na vel’konoc¢nej prezentacno-predajnej vystave v KE
prezentacia vyrobkov na Velkono¢nych trhoch v obci Prakovce

April 2017

Stvrtrocna narodeninova oslava PSS

jarné upratovacie prace v interiéri, exteriéri

supervizia zamestnancov

ucast’ na semindri v zariadeni LIDVINA- DSS Strazske

i¢ast’ PSS na vystiipeni divadla Romathan v ZS v Prakovciach

priprava a spoluorganizovanie okresného kola sutaze Mladi zachranari v spolupraci s
Okresnym tiradom v Gelnici, planovanie celodennej akcie pre PSS

Maj 2017

celodenny pobyt PSS na chate Pavlina v Prakovskej doline a Rybarskom dome v
Jaklovciach

reprezentacia zariadenia na Festivale tvorivosti PSS — Most ismevov v KoSiciach
realizacia aktivity pre PSS — Noc s Andersenom

ucast’ na koncerte v KoSiciach

Vitaj leto — celodenna $portovo-kreativna aktivita pre PSS

Jun 2017

Prezentacia umeleckej a kreativnej tvorby Virvar 2016 v KoSiciach — basnicka

a prozaicka dramaticka tvorba, ukazky tvorivosti a predaj vyrobkov ergo -
terapeutickej ¢innosti naSho zariadenia

Den krivych zrkadiel v Gelnici

organizovanie skupinovych vyletov: Nizke Tatry, ZOO Kosice, $portovo-turisticky
vylet na farmu v Jaklovciach, navsteva Jasovskej 'adovej jaskyne, pobyt na stikromnej
chate v Prakovciach

ucast’ s PSS na kynologickom dni v Jaklovciach

Stvrtro€na narodeninova oslava PSS

supervizia zamestnancov
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Jul — August 2017
- pracovné aktivity boli zamerané na udrzbu kvetinovych zdhonov, Cistenie
a strihanie zivého plota, polievanie balkénovych kvetov, hrabanie pokosenej travy,
denna starostlivost’ o psov
September 2017
- ucast na Sportovych hrach PSS zariadeni socidlnych sluzieb v rdmci KSK v Strazskom
- supervizia zamestnancov
- zapojenie sa do kampane v ramci tyzdna dobrovolnictva ,, Den otvorenych dveri
v stredisku Matilda Huta

Oktober 2017
- navsteva potomkov grofa Jacobsa
- rehabilitaéné dopoludnie Ziakov Specialnej zékladnej $koly v Gelnici a nasich PSS
- Stvrtrocna oslava narodenin PSS
- tvoriva dielia k téme: Haloween

November 2017
- hipoterapia PSS na farme v Jaklovciach
- supervizia zamestnancov
- tvoriva dielna k téme: Mikulas, Vianoce
- priprava vyrobkov na Viano¢né vystavy v KoSiciach, Prakovciach, Gelnici

December 2017

- oslava Mikuléasa

- Ucast’ na Vianocnej prezentacno-predajnej vystave vyrobkov ZSS v KoSiciach

- prezentécia naSich vyrobkov s Viano¢nou tematikou na Regionalnom informa¢nom
bode v Kosiciach

- Ucast’ na Viano¢nych trhoch mesta Kosice a Viano¢nom jarmoku obci Prakovce —
vystupenie nasich PSS

- oslava Viano¢nych sviatkov a §tvrtro¢na oslava narodenin klientov.

1.5.1 Kratkodobé ciele

- zavedenie podmienok kvality s procesnym pristupom pre plnenie kvality socidlnych
sluzieb v zmysle prilohy €. 2 zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v z.n.p.

- zdokonalovanie a prehlbovanie prace s UPSVaR v ramci programov zamestnavania
obcanov

- zaviest novu formu terapie - Snoezelen

- pri zavadzani novych Standardov kvality zamerat’ sa na Specificky pristup ku PSS, ¢o
mozno dosiahnut’ len na zdklade etického a odborného pristupu prostrednictvom
kvalitného personalu

- pravidelne vykonavat hodnotenie zamestnancov

- predchadzanie vzniku dekubitov pouZivanim antidekubitnych matracov, rehabilitdciou
formou klasickej masaze a cvi¢eniami, vyuzivanim bazalnej stimulacie

- systematické akvalitné vzdeldvanie zamestnancov, ktoré bude smerovat
k uplatiovaniu novych trendov a postupov pri poskytovani socialnych sluzieb

- podpora PSS v uplatneni sa na vol'nom trhu prace
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rekonstrukcia budovy v stredisku Matilda Huta za G¢elom zriadenia podporovaného
byvania pre 12 PSS

zateplenie budov v stredisku Prakovce / znizovanie energetickej naro¢nosti /
modernizacia kotolni v stredisku Prakovce

znizovanie poCtu PSS na izbach, vytvaranie priaznivych podmienok v zmysle
vyhlasky €. 210/2016 Z.z. v z.n.p. Splnit’ podmienky kvality vyplyvajticich zo zakona
0 socidlnych sluzbach s procesnym pristupom vo vsetkych oblastiach, ktoré uklada
zékon — oblast’ ochrany l'udskych prav a slobdd, proceduralne podmienky, personalne
podmienky, prevadzkové podmienky.

Superviziu v zariadeni Specifikovat’ na problémy vyplyvajlce z prace s dospelym PSS,
ako aj na potrebu prijatia filozofie ¢o najviac sa priblizit' k naplneniu individualnych
potrieb PSS a poskytovani socialnych sluzieb v spolupraci s dobrovolnikmi a
komunitou.

Zabezpecit’ pravidelné Skolenia a seminare pre odbornych zamestnancov za ucelom
zvySovania ich odbornosti a vyuzivani novych metdd pri poskytovani socialnych
sluzieb.

Pravidelne vykonavat’ hodnotenie zamestnancov.

PreSkolenie zamestnancov z ergoterapeutov na inStruktorov socidlnej rehabilitacie
z dovodu skvalitnenia poskytovanych socidlnych sluzieb.

Znizenie kapacity v stredisku Prakovce zriadenim podporovaného byvania v stredisku
Matilda Huta.

Zabezpecit' finanéné prostriedky pre dokoncenie stavebnych tUprav budovy pre
zriadenie podporovaného byvania v stredisku Matilda Huta.

Dlhodobé ciele
vybudovanie protipovodiiového muru v stredisku MH

nancéna situacia

Prehlad o pefiaznych prijmoch a vydavkoch organizacie
Rozpocet beznych prijmov pre rok 2017 bol schvéleny vo vyske 264 430,- €. Plnenie
prijmov bolo vo vyske 330 219,62 €. Tieto prijmy tvoria thrady za poskytované socialne

sluzby

vratane nadStandardnych sluzieb, urokov, prijmy za stravné od zamestnancov

a cudzich stravnikov, preplatky zo zdravotnej a socialnej poistovne.

Tabulka ¢. 5: Prehlad plnenia prijmov podla jednotlivych podpoloZiek zdroj — 46 v €

Podpolozky Prijmy Plnenie rozpoctu

223001 Prijmy za poskytnuté socidlne sluzby 292 557,18 €
223001 Prijmy za nadstandardné sluzby 8 605,42 €
223003 Prijmy zo stravného 14 993,35 €
243 Prijmy z urokov 13,85 €
292006 Prijmy z néhrad z poistného plnenia 0
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292012 Prijmy z dobropisov (vratky za energie ) 0€

292017 Vratky z poistovni 9049,82 €
311 Sponzorské 5000,- €
CELKOM 330 219,62 €

Rozpocet beznych vydavkov pre rok 2017 z danovych prijmov zdroj 41 — 001 bol
schvaleny vo vyske 1 570 836,- €, rozpocet vlastnych prijmov KSK zdroj — 46 bol schvaleny
vo vyske 264 430,- €, rozpocet beznych vydavkov, zdroj — 46, bol schvaleny vo vyske
264 430,- €. Celkom rozpocet beznych vydavkov predstavuje finan¢nu Ciastku 1 835 266,- €,
Z toho rozpoctované néklady na mzdy boli schvalené vo vyske 939 697,- €.

V priebehu roku 2017 bol upraveny rozpocet miezd v zmysle zakona ¢. 217/2016 Z.z.
ktorym sa meni a dopiia zakon &. 553/2003 Z.z. o odmenovani niektorych zamestnancov pri
vykone vo verejnom zaujme a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich
predpisov a Nariadenia vlady ¢. 366/2016 Z.z., ktorym sa ustanovuji zvySené stupnice
platovych tarif zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme vo vyske 28 601,- €
a zaroven zvysenie rozpoctu na odvody do poistnych fondov vo vysSkel0O 568,-€. Rozpocet
beznych vydavkov bol upraveny d’alej vo vyske 25 000,- € na opravu strechy, dazd’ovych
zvodov a zl'abov, opravu okien a dveri a inych nevyhnutnych vydavkov na opravu budovy
v stredisku Matilda Huta pre ucely zriadenia podporovaného byvania. Z dovodu ziskania
ucelovych sponzorskych finanénych prostriedkov bol rozpocet BV upraveny vo vyske 5 000,-
€ pre zabezpedenie dreveného obkladu izieb v stredisku Matilda Huta. Dalej bol upraveny
rozpocet beznych vydavkov na odstranenie havarijnej poruchy upchatej a poskodenej
vodovodnej a odpadovej kanalizacie vo vyske 3 800,- €, apravu miezd pre vyplatenie odmeny
vratane odvodov do poistnych fondov vo vyske 2 720,- €, vyplatenie odchodného a odvodov
do poistnych fondov vo vyske 5 049,- €, vysporiadanie preplatkov z ro¢ného zucétovania
zdravotného poistenia za zamestnancov za rok 2016 vo vyske 2 396,- €.

Rozpocet kapitalovych vydavkov bol upraveny celkom vo vyske 11 000,- € na
zéklade schvdlenia ziadosti o poskytnutie dotdcie na podporu rozvoja socidlnych sluzieb
a dotéacie na podporu vykonédvania opatreni socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
Vv pdsobnosti MPSVaR SR vo vyske 9.000,- € a spolufinancovania KSK vo vySke 2 000,- € na
rekonstrukciu kupelne v stredisku Matilda Huta. V priebehu roka bol d’alej upraveny
rozpocet kapitdlovych vydavkov na zakupenie 2 ks spordkov pre stravovaciu prevadzku vo
vyske 4 470,- €, rekonStrukciu existujucich priestorov pre zniZenie kapacity na izbach
v zmysle vyhlaSky MZ €. 210/2016 o minimalnych poziadavkach na byty niZSieho Standardu
ana ubytovacie zariadenia vo vyske 5 000,- €, odstranenie havarijnej poruchy vymenou
obehového Cerpadla na vykurovanie do kotolne vo vyske 2 900,- €.

Tabulka ¢. 6: Prehlad cerpania rozpoctu vydavkov v €

Polozky Schvaleny rozpo¢et | Upraveny rozpocet | Cerpanie rozpoétu

610- mzdy 939 697,00 972 694,00 972 694,00
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620- fondy 345 420,00 357 900,21 357 900,21
631- cestovné 600,00 2 147,10 2 147,10
632- energie, voda, 166 000,00 141 296,33 141 296,33
poStovné
633- tovary 279 147,00 260 856,94 260 856,94
634- dopravné 15 000,00 22 250,23 22 259,23
635- oprava a udrzba 27 200,00 98 460,32 98 460,32
636- n&jomne 3000,00 2 421,04 2 421,04
637- sluzby 52 302,00 46 043,69 46 043,69
642- bezné transfery 6 900,00 1432114 1432114
Sg'b';%'\éfEZNE 1835 266,00 1918 400,00 1918 400,00
713 - zdroj 41-001 0 7370,00 7369,15
717- zdroj 111-006 0 9.000,00 9 000,00
717 — zdroj 41-001 0 1998,00 1998,00
717 — zdroj 41 - 008 0 5 000,00 5 000,00
oL 1835 266,00 1941 770,00 1941 767,15

3 Hlavné rizika a nastroje riadenia rizik

3.1 Rizika

(ohrozenia)

nedostatok zdrojového zabezpecenia (najma v oblasti kapitalovych vydavkov)
na realizaciu aktivit

nedostatocna ponuka vhodnych pracovnych miest na zaradenie PSS na trh
prace

zastarané technologické vybavenie kotolni v Prakovciach

nizke ohodnotenie zamestnancov Vv socidlnej oblasti sposobujice odliv
kvalifikovanych pracovnych sil za lepSie platenou pracou do inych odvetvi,
zahranicia

vysokd nezamestnanost a zvySovanie Uhrad, zapriCinujuce neschopnost
platenia thrady za poskytované socidlne sluzby, nizka uroveinn spoluprace
s rodinnymi prislusnikmi

narastajica agresivita PSS so zvySovanim vekovej hranice
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- riziko znizovania kvality a dlhodobej udrzatelnosti financovania z dévodu
zvySovania nakladovosti sluzieb

- nedostato¢na kapacita podlahovej plochy na jedného PSS — zariadenie nespiiia
limit 8 m2 podlahovej plochy spalne na jedného PSS

- chybajuce zateplenie budov v Prakovciach — vysoké naklady na energie

3.2 Nastroje riadenia rizik (prilezitosti)

- odburanie ekonomickej naro¢nosti prevadzky (nakupom konvektomatu do
stravovacej prevadzky v Prakovciach )

- zvySovanie kvality Zivota PSS zavadzanim novych trendov a postupov pri
poskytovani socialnych sluzieb, podpora ich sebestacnosti

- integracia PSS do zdravej populdcie a zivota spolo¢nosti vobec

- rastdci zaujem verejnosti o poskytovanie socialnych sluzieb v naSom zariadeni

- viaczdrojové financovanie

- systémom odborného vzdelavania dosiahnut’ kvalitativny rast pracovného timu

- vyuzivat’ dostupné média na prezentaciu poskytovanych sluzieb

- vymena dobrych skuasenosti a spoluprdca medzi zariadeniami socidlnych
sluzieb v ramci KosSického samospravneho kraja

- vypracovat projekty pre ziskavanie finanénych prostriedkov od réznych
institucii za ucelom skvalitnenia zivotnych podmienok PSS

- znizenie energetickej naro¢nosti objektov v Prakovciach

Ciele na rok 2018:

K/
°e

7/
X

L)

Splnit  podmienky kvality vyplyvajicich zo zakona o socialnych sluZbach
S procesnym pristupom vo vSetkych oblastiach, ktoré ukladd zdkon — oblast’ ochrany
ludskych prav aslobod, procedurdlne podmienky, persondlne podmienky,
prevadzkové podmienky.

Superviziu v zariadeni Specifikovat’ na problémy vyplyvajice z prace s dospelym PSS,
ako aj na potrebu prijatia filozofie ¢o najviac sa pribliZit' k naplneniu individualnych
potrieb PSS a poskytovani socialnych sluzieb v spolupraci s dobrovolnikmi a
komunitou.

Zabezpecit’ pravidelné Skolenia a seminare pre odbornych zamestnancov za ucelom
zvySovania ich odbornosti a vyuzivani novych metdd pri poskytovani socialnych
sluzieb.

Pravidelne vykonavat’ hodnotenie zamestnancov.

Preskolenie zamestnancov z ergoterapeutov na inStruktorov socidlnej rehabilitacie
Z dovodu skvalitnenia poskytovanych socialnych sluzieb.

Znizenie kapacity v stredisku Prakovce zriadenim podporovaného byvania v stredisku
Matilda Huta.

Zabezpecit' finan¢né prostriedky pre dokonCenie stavebnych uprav budovy pre
zriadenie podporovaného byvania v stredisku Matilda Huta.

Mgr. Ladislav Kona
riaditel IDEA-DSS

Spracoval: Maria Kamenicka
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ved. ekonom.-prev. tseku

Zoznam priloh:

Priloha €. 1- Organiza¢na Struktura zamestnancov k 31.12.2017
Priloha ¢. 2- Vykaz ziskov a strat k 31.12.2017

Priloha €. 3- Suvaha k 31.12.2017

Priloha €. 4- Ekonomicky opravnené naklady k 31.12.2017
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