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.. Tam, kde prindsas vismev a radost do Zivota, robis najkrajsiu vec na svete .

Poslanie

V naSom domove socidlnych sluZieb poskytujeme socidlne sluzby pre osoby , ktoré maji
najmenej 18 rokov, zamerané na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie, ktora vznikla z dévodu ich
tazkého zdravotného postihnutia alebo z ich nepriaznivého zdravotného stavu

NaSim poslanim je poskytovat’ socidlne sluzby zamestnancami, ktorych praca bavi a napiia, st vo
svojej préaci profesiondli, odbornici a vidia v kazdom &loveku jeho jedinegnost’ a krasu. Poznaf
individudlne potreby a poziadavky kadého klienta, akceptovat Jeho individualitu a podla toho ich
napliiat, podporovat’ ich schopnostl zru€nosti a vedomosti. Klient je pre nas partnerom, jedineénou
osobnost'ou, ¢lovekom so svojimi radostami i starostami, Glovekom s neopakovatelnym Zivotnym
pribehom.

Sme inf, nie hors:. Chceme |

Zit' s vami, nie vedla vas'

)

Vizia

Viziou nasho zariadenia je zvySovanie spokojnosti prijimatel'ov socialnych sluZieb a ich rodinnych
prisluSnikov a komunity s poskytovanymi socidlnymi sluzbami, ziskanie ich dévery a tak dobrého mena
zariadenia.

Chceme poskytovat’ sluzby spiiiajiice poziadavky na kvalitu, ktoré zaroveii dbaju aj na subjektivnu
spokojnost’ klienta.

Zalezi nam na udrziavani odbornej Grovni vedomosti a zru¢nosti zamestnancov, a na ich neustdlom
zvySovani kvalifikacie.

Budeme sledovat’ najnovsie trendy v oblasti socidlnych sluzieb a tie implementovat’ na podmienky
nasho zariadenia, dosahovat’ stabilitu a efektivne nakladanie s dostupnymi finanénymi prostriedkami,
materidlnymi a persondlnymi zdrojmi v stlade s platnymi pravnymi predpismi a normami.

Chceme byt’ zariadenim, kde sa nasi klienti budi citit’ ako vo svojej rodine a kde sa im poskytne
dobra opatera a laska zaroveri.



Strategické ciele poskytovatel’a na obdobie 2023 - 2024

Ciel’
Ciel’ 1

Ciel’ 2

Ciel’ 3

Ciel’ 4

Ciel’ 5

Ciel’ 6

Ciel’ 7

Obsah

Poskytovanie socidlnych sluZieb v silade so zékladnymi Fudskymi
pravami, prirodzenou 'udskou déstojnostou,

Uplattiovanie systému manaZérstva kvality ako nastroja trvalého
zlepSovania a rozvoja nasho zariadenia.

Poznat' individualne potreby a poZiadavky kazdého prijimatela
socidlnej sluZby, akceptovat' ich individualitu a podlFa toho ich
napliiat, podporovat’ ich schopnosti, zruénosti a vedomosti, viest’
ich k spoluzodpovednosti, spolurozhodovaniu a byt tak prinosom
pre zariadenie a spolo&nost’.

Organizovat’ a poniikat’ klientom v zariadeni Sirok $kalu podujati
a terapii, aby si kazdy z nich mohol nieto vybrat a ich Zivot bol
naplneny radost'ou, pokojom a spokojnostou.

Vsetky Cinnosti, ktoré maja vplyv na kvalitu socidlno-zdravotnej
starostlivosti musia byt vykondvané kompetentnym a
kvalifikovanym persondlom. Neustile planovane zvySovat’
kvalifikdciu zamestnancov.

Sledovanie najnovsich trendov v oblasti socialnych sluzieb.

Efektivne nakladanie s dostupnymi zdrojmi (finandné, naturélne,
personalne...).
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